




Sono Federica Fioretti 
 
Da oltre 35 anni mi occupo di informatica, un settore che ho visto trasformarsi più volte e 
nel quale ho ricoperto ruoli tecnici, gestionali e manageriali, fino ad arrivare alla direzione 
strategica in ambito cybersecurity, identity management e digital risk. 
 
La mia carriera nasce negli anni ’90, quando entro in LESI S.p.A. come Responsabile dei 
Sistemi Informativi. Per quasi diciassette anni gestisco infrastrutture complesse, sicurezza, 
telecomunicazioni, processi aziendali e qualità. È lì che costruisco le fondamenta della mia 
professionalità: visione, responsabilità, capacità di coordinamento e una solida 
competenza tecnica. 
 
Negli anni successivi lavoro per alcune delle realtà più importanti del settore IT e della 
consulenza: Business-e, Italtel, PwC, EY, One Identity, Teleconsys, ITWAY, fino ai ruoli 
più recenti come Associate Director e Strategic Advisory Consultant. 
 
Un capitolo particolarmente significativo del mio percorso è stato il lavoro svolto per Banca 
d’Italia, dove per circa dieci anni mi sono occupata di Identity & Access Management, 
sicurezza infrastrutturale e processi critici. Un’esperienza che mi ha permesso di operare 
in un contesto ad altissima affidabilità, con standard rigorosi e responsabilità elevate. 
 
Nel tempo mi sono specializzata in Identity & Access Management, Zero Trust, cloud 
security, disaster recovery, business continuity, risk management, e nell’applicazione di 
normative come NIS2 e DORA. Ho accompagnato aziende e istituzioni nella definizione 
della loro postura di sicurezza, nella revisione dei processi e nella gestione del rischio 
digitale. 
 
Ho guidato team, creato framework, gestito pre-sales e sales engineering, formato 
professionisti, costruito relazioni con vendor e clienti, e portato avanti progetti complessi in 
contesti ad alta criticità.  
La mia forza è sempre stata la stessa: unire competenza tecnica, visione strategica e 
capacità di comunicazione. 
 
Strategic Advisory Consultant – Bitforma 
2025 – oggi  
Consulenza strategica in cybersecurity, architetture IT e gestione del rischio. Supporto a 
clienti enterprise nella definizione di roadmap, processi e modelli di sicurezza. 
 
Attività di account management e pre-sales engineering con focus su Cyber Insurance e 
valutazione del rischio. 
 
Associate Director – ITWAY S.p.A. 
2024 – 2025  
Responsabile area Identity & Microsoft, Zero Trust e Risk. Gestione clienti enterprise, 
definizione soluzioni, compliance (NIS2, DORA), cloud e OT security. 
 
Cybersecurity Expert & NIST Team Manager – Teleconsys S.p.A. 
2023  
Coordinamento del team NIST, definizione framework di sicurezza, attività di pre-sales e 
sales engineering. 
 



Sales Account Manager & Cybersecurity Expert – One Identity (Quest) 
2022 – 2023  
Specializzazione IAM (OneLogin, Identity Manager, Safeguard, Active Roles). Gestione 
clienti e sviluppo opportunità commerciali. 
 
Senior Consultant – EY Advisory S.p.A. 
2020 – 2022  
Cybersecurity Team Leader (IAM). DR/BC/HA, GDPR, incident response, revisione 
processi software, gestione stakeholder. 
 
Senior Associate – PwC Advisory S.p.A. 
2019 – 2020  
Microsoft Senior System Engineer. Specializzazione in SailPoint IdentityIQ (migrazione 6.4 
→ 8). Sicurezza infrastrutturale. 
 
Senior System Engineer – Italtel S.p.A. 
2016 – 2019  
Consulenza IAM per Banca d’Italia. Implementazione SailPoint, sicurezza sistemi, reti e 
processi critici. 
 
Senior System Engineer / Service Desk Manager – Business-e S.p.A. 
2013 – 2016  
Gestione sistemi Microsoft, McAfee, Symantec. Coordinamento Service Desk e reporting 
avanzato. 
 
System Administrator – Retis / Telecom Italia 
2013 – 2016 (in parallelo)  
Migrazione email Comune di Roma. Attività di sicurezza: threat prevention, incident 
management. 
 
IT Manager – Special Product’s Line (Farmaceutico) 
2011  
Gestione infrastruttura IT e sicurezza. 
 
System Administrator – DOL S.r.l. 
2011  
Migrazione sistemi Exchange per organizzazione nazionale. 
 
Information Systems Manager – L.E.S.I. S.p.A. 
1993 – 2010  
Direzione Sistemi Informativi e Telecomunicazioni. Sicurezza, privacy, qualità, gestione 
processi e infrastrutture critiche. 
 
Certificazioni 
 
- Microsoft Certified Technology Specialist (MCTS)  
- ITIL V3 Foundations  
- SailPoint IdentityNow Professional  
- ISO 31000 – Risk Management  
- AWS Cloud Practitioner  
- Splunk Fundamentals  



- One Identity / Quest – Sales & Technical Accreditations  
- Formazioni avanzate su: Active Directory, Zero Trust, NIST CSF, GDPR, Data 
Protection, soluzioni McAfee/Symantec/Trend Micro 
	


