Ufficio Informazioni e Relazioni con il Pubblico - Analisi mensile degli eventi - Anno 2014

. . . Mese Tot.consegne
Tipo di informazione : ; .
Gen | Feb | Mar | Apr | Mag | Giu | Lug | Ago | Set | Ott | Nov | Dic effettive
Segreteria Generale e Organi Istituzionali
Ufficio Relazioni con il pubblico - URP
Dichiarazione sostituiva per eredi (art.21 D.P.R.445/2000) 8 9 8 10 13 12 15 17 18 5 12 8 135
Dichiarazione sostitutiva per stranieri (art.21 D.P.R.445/2000) 6 7 7 7 13 5 3 80
Dichiarazione sostitutiva per assegni (art.21 D.P.R.445/2000)5 7 8 6 6 5 1 57
Dich. sostitut. atto di notorieta con firma (art.21 D.P.R.445/2000) 4 8 6 2 12 4 9 7 76
Dich. sostitut. atto di notorieta senza firma (art.47 D.P.R.445/2000) 12 17 15 18 12 13 17 19 13 11 15 17 179
Dich. sostitut. di certificazione art. 46 D.P.R. 445/2000 4 1 3 3 1 4 1 3 3 2 0 2 27
Distribuzione guide della citta 31 60 45 85 44 38 55 42 59 48 25 532
Distribuzione modello 730 1350 | 525 | 300 0 0 0 2175
Distribuzione modello Unico 0 0 150 | 170 | 125 | 30 475
Distribuzione piantine della citta 25 20 30 25 35 42 45 40 33 48 36 35 434
Energia elettrica: prat. sulle agevolazioni 31 40 72 65 56 68 76 26 47 45 33 22 581
Family Card 1 0 2 0 0 0 2 1 0 0 0 0 6
Firme autenticate a domicilio 16 6 13 13 15 5 9 8 15 15 12 7 127
Foto autenticate 8 5 9 9 6 9 6 8 8 5 4 3 80
Gas: pratiche sulle agevolazioni 29 28 70 60 43 45 54 22 33 39 32 18 473
ISEE: pratiche 41 75 78 94 98 92 | 110 | 113 | 102 | 86 42 25 956
Legge 241/90 Trasparenza 2 0 3 1 2 2 0 0 3 2 1 0 16
Orari degli uffici comunali 75 51 20 30 80 50 30 30 50 55 50 10 531
Orari mezzi pubblici COTRAL 100 | 70 15 65 90 | 100 | 105 | 8 | 130 | 70 70 25 935
Orari mezzi pubblici TRENITALIA 94 50 50 50 20 70 32 60 60 50 5 4 545
Orari mezzi pubblici AGO* 35 21 27 31 35 29 26 20 18 31 17 15 305
Passaggi di proprieta: autentica firma (auto/moto) 8 8 6 12 13 3 9 6 9 10 7 9 100
Segnalazione disservizi 15 13 17 11 18 16 15 12 14 16 15 19 181
Volantino Universita Terza Eta 0 0 0 0 0 0 0 0 0 30 36 0 66
Guida Urp 25 17 7 15 15 20 14 16 18 22 11 20 200
MELOMERITO 10 20 90 18 0 0 0 0 0 0 0 0 138
Trasporto: abbonam. ridotto della Provincia* 30 90 30 0 0 0 0 0 0 0 0 0 150




Trasporto scolastico 150 | 123 | 50 45 | 100 0 50 15 20 10 2 0 565
Servizio 2 - Affari Generali - Servizi Demografici
Distribuzione Annuario statistico 12 0 3 5 5 2 3 0 4 0 5 1 40
Domanda Scrutatori Seggi Elettorali 0 0 0 0 0 0 0 0 9 23 11 0 43
Domanda Presidente Seggi Elettorali 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 18 0 18
Esonero Borse Studio - Libri 0 0 0 0 0 202 | 195 | 180 0 0 0 0 577
Settore Il - Economico - Finanziario
Servizio Il - Tributi - Patrimonio
Denuncia sinistro risarcimento danni 7 1 4 3 0 1 0 0 0 1 0 0 17
Occupazione spazi ed aree pubbliche 4 0 2 3 1 5 0 5 6 2 2 2 32
Case Popolari prima domanda 0 6 4 5 3 8 9 2 5 9 3 4 58
Settore Il - Politiche Sociali - Culturali
Servizio Il - Politiche Sociali
Assegno nucleo famil. con 3 figli minori 11 8 3 6 8 7 3 13 5 9 8 8 89
Assist. domic. anziani e portat. di handicap 5 5 4 2 3 3 2 1 0 3 2 0 30
Assist. scolastica alunni diversamente abili 0 0 0 0 4 6 1 0 0 0 0 0 11
Contributi e sussidi 182 | 40 50 50 50 60 80 50 50 60 40 0 712
Domanda assegno di maternita 4 10 8 12 15 5 7 13 20 10 3 0 107
Posteggio invalidi e sosta personalizzata 7 6 4 6 9 5 3 3 8 9 5 8 73
Contributo affitto regione Lazio 0 0 0 0 0 0 0 0 50 45 0 0 95
Museo - Cultura
Manifestazione Bajocco 0 0 0 0 0 0 0 80 | 120 0 0 0 200
Liszt - Franz Concerti 50 80
Calendario Parco Castelli Romani 2013 cose mai viste 0 0 300 0 0 0 0 0 20 0 0 0 320
Strutture ospitanti 20
Navetta Natalizia 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 10 10
Programma Eventi Natale 2014 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 60 60
Biblioteca comunale 0 0 0 0 0 0 0 0 33 60 0 0 93
Fare impresa 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Biblioteche Consorzio 0 5 4 5 3 2 6 0 5 0 2 0 32
Col (centro Orientamento al Lavoro) 5 6 9 8 12 5 10 12 8 12 0 5 92
Albano in comune 25 30 18 12 14 13 15 22 10 30 35 26 250




Settore IV - Urbanistica - Ambiente - Attivita Produttive

Servizio | - Urbanistica

Certificato Destinazione Urbanistica 2 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 1 5
Servizio Il - Edilizia

Dichiarazione inizio attivita (Dia) 2 0 1 0 1 0 2 0 0 1 0 0 7

Ricongiungimento familiare per extracomunit. 3 2 4 3 4 1 0 0 1 2 1 2 23

Servizio Il - Condono - Vigilanza - Edilizia

Servizio IV - Ambiente

Consegna sacchetti differenziata 0 0 0 0 0 20 14 0 0 0 0 0 34
ComposTiAmo istruzioni e domande 3 1 3 0 2 1 1 0 3 0 4 0 18
Isola Ecologica 22 10 10 8 8 9 10 10 10 3 3 3 106

Servizio V - Attivita Produttive

Settore V - Lavori Pubblici - Manutenzioni

Servizio | - Lavori Pubblici

Abbattimento barriere architettoniche 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
Piano parcheggi 0 0 0 0 0 0

Servizio Il - Manutenzioni
Manutenzione ordinaria 5 4 2 1 0 3 2 3 1 3 2 2 28
Numero civico 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Occupazione suolo pubbl. tempor. o perm.* 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0 1 6
Passo carrabile 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Info Manutentori 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2
Agevolazioni ACEA (acqua) 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 0 0 34
Ritiro ingombranti 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Corpo Polizia Locale

Totale




